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KOMUNIKAT nr 2
do postępowania nr 13/DU/Z/14
Komisja ds. Zamówień Publicznych Instytutu Lotnictwa informuje, że do prowadzonego postępowania nr 13/DUZ/14 wpłynęły pytania, na które Zamawiający udzielił następujących odpowiedzi:
Pytanie nr  1

Prosimy o akceptację poniższego zapisu dotyczącego zakresu świadczenia pomocy prawnej:

pomoc prawna – jeżeli Ubezpieczony podczas podróży potrzebuje pomocy prawnej z zakresu odpowiedzialności cywilnej według prawa państwa, w którym Ubezpieczony się znajduje, Centrum Alarmowe Wykonawcy zorganizuje i opłaci honorarium adwokata i tłumacza, maksymalnie do równowartości 2000 euro dla wszystkich zdarzeń zaistniałych w okresie ubezpieczenia. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli problem Ubezpieczonego dotyczy jego działalności gospodarczej, zawodowej, prowadzenia lub posiadania pojazdu mechanicznego. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za działania osoby świadczącej pomoc prawną.

Odpowiedź

Odpowiedź na Państwa pytanie została zawarta w SIWZ:

- pomoc prawna (koszty sądowe, wynajęcie prawnika, wynajęcie tłumacza) – minimum 1500    euro.
Pytanie nr  2

Prosimy o zmianę zapisu z :,,pożyczka na kaucję” na zapis: ,, pomoc finansowa – jeżeli Ubezpieczony na skutek zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową utracił albo zostały uszkodzone, albo zniszczone środki płatnicze takie jak: gotówka, czeki, karty płatnicze – Centrum Alarmowe Wykonawcy dokona przedpłaty albo zapłaty do równowartości 500 euro w celu pokrycia niezbędnych wydatków związanych z wyżywieniem i zakwaterowaniem. Pomoc finansowa następuje po zgłoszeniu się Ubezpieczonego do Centrum Alarmowego Wykonawcy pod warunkiem, że zdarzenie wskutek, którego Ubezpieczony pozostał bez środków płatniczych zostanie udokumentowane. Ubezpieczony zobowiązuje się do zwrotu udzielonej przez Wykonawcę kwoty w terminie 7 dni od daty powrotu Ubezpieczonego na teren Rzeczpospolitej Polskiej albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jednak maksymalnie w ciągu 45 dni od daty wpłaty kwoty przez Wykonawcę.”

 Odpowiedź

Zapis „pożyczka na kaucję” nie może zostać usunięty, został jednak uzupełniony o kwotę pożyczki:

- pożyczka na kaucję – możliwość pożyczki w wysokości 10 000 euro

Do wymagań zostały dodane minimalne kwoty pomocy finansowej w następujących sytuacjach:

- zgubienie środków płatniczych - pomoc finansowa minimum 300 euro pożyczki zwrotnej

- zgubienie dokumentów podróży - pomoc finansowa minimum 300 euro pożyczki zwrotnej 

- zgubienie bagażu - pomoc finansowa minimum 300 euro pożyczki zwrotnej

Pytanie nr  3
Prosimy o podanie informacji dotyczącej wypłat za zaistniałe szkody za okres 3 ostatnich lat.
Odpowiedź

Informujemy, że kontakt ubezpieczonego z ubezpieczycielem odbywa się bez udziału Zamawiającego, w związku z powyższym, nie mamy takich informacji.
Pytanie nr  4

Prosimy o wykreślenie ze wzoru umowy (załącznik nr 6 do SIWZ) §6 dotyczącego kar umownych i odszkodowania. 

Odpowiedź
Zamawiający informuje, że nie ma możliwości wykreślenia z paragrafu 6 dotyczącego kar umownych i odszkodowania.
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